LUCA MERZ

I STRUZIONE

Istituto Tecnico Industriale
“MICHELANGELO BUONARROT/”
TRENTO
Diploma di Perito Industriale Capotecnico in Elettrotecnica (corso AMBRA).
Votazione conseguita: 42/60.

1991 - 1992

31/12/1992 - Corso di formazione professionale indetto dalla provincia di Trento
con attestato di frequenza come: “Addetto alla programmazione
della produzione”. Corso svoltosi con I'ausilio di sistemi informatici
e linguaggi di programmazione Data-Base DB3 Clipper

24/05/2001 - Attestato di frequenza corso “UNIX: Introduzione all’amministrazzione di
sistema”

08/06/2001 - Attestato di frequenza corso “Introduzione alla gestione di sistemi NT e

20/11/2001

Windows 2000”

Attestato di frequenza corso “Addestramento ORACLE 8 (base)”

29/01/2002 - Conseguimento patente europea del computer (ECDL).

17/10/2003 - Attestato di frequenza corso «“Citrix Metaframe XP for Windows
Administration with Feature Release 2 — CTX 1222~

20/10/2006 - Attestato di frequenza corso “MS WINDOWS Server 2003 - Implementing,
Managing, and Maintaining Enviroment - MOC 2273”

04/12/2006 - Attestato di frequenza corso “VMware™ Virtual Infrastructure 3: Install &
Configure”

01/06/2007 - Attestato di frequenza corso “MS EXCHANGE Server 2007 - Introduction to
Installing and Managing — MOC 5047 5049 5050~

01/02/2008 - Attestato di frequenza corso “MS WINDOWS SERVER 2008 - Updating your
Network Infrastructure Technology Skills to Windows Server 2008 — MOC 6415”

29/02/2008 - Attestato di frequenza corso “MS WINDOWS SERVER 2008 - Updating your
Active Directory Technology Skills to Windows Server 2008 — MOC 6416”

26/04/2008 - Attestato di frequenza corso “Migrare MS WINDOWS NT 4.0 a Microsoft
Windows Server 2003”

19/05/2008 - Attestato di frequenza corso “vMware Infrastructure 3: Fast Track Program”

30/06/2009 - Attestato di frequenza corso “VMware vSphere: What's New [V4]”

20/05/2010 - Attestato di frequenza corso “vMware vSphere: Troubleshoting [V4]”

23/08/2010 - Attestato di frequenza corso “British Institutes English level A1”

17/09/2010 - Attestato di frequenza corso “Enterprise Vault 8.x for Exchange”

17/09/2011 - Attestato di frequenza corso “Le Group Policy in Windows server 2008”

22/11/2011 - Attestato di frequenza corso “Powershell: il linguaggio di scripting per i
sistemisti”

ESPERIENZE DI LAVORDO

Daldoss Elevetronic S.p.A. (dal 01/12/92 al 31/12/92)

Ciré di Pergine (TN).
Impiegato come programmatore Clipper-DBI//l durante lo stage aziendale facente
parte del corso formazione professionale di cui sopra.

Metalife Italiana S.n.c. (dal 06/05/93 al 31/03/95)

Lamar di Gardolo (TN).
Impiegato come operaio in linea di produzione in quanto all’assunzione non ero
militesente.



Paoli metallurgica S.p.A. (dal 03/04/95 al 30/06/98)
Spini di Gardolo (TN).

Assunto con l'incarico di "Assistente al direttore di Produzione"; svolgo opera
di Sviluppo Software per la gestione aziendale (Clienti, Fornitori, Ordini,
Magazzino, Programmazione della Produzione, Distinte di Produzione,
Contabilita, Statistiche, ecc.).

Lo sviluppo di tali applicazioni viene da me eseguito con Microsoft Visual-Basic
e in ambiente Windows/MS-Access.

La cessazione dell’ottimo rapporto di lavoro & stata causata dalla messa in
liguidazione della suddetta azienda.

G.P.l. S.r.l. (dal 06/07/98 al 31/09/98)

Trento.

Assunto in qualita di “sviluppatore e tecnico software” ho svolto opera in tale
settore operando su problematiche legate alla gestione della sanita pubblica e
privata (Gestione “Cartelle Cliniche” per ospedali e case di cura, Statistiche di
costo degenza, cartella cardiologica, ecc.).

Azienda Provinciale per i Servizi Sanitari — A.P.S.S. Trento (dal 06/10/98 ad oggi)

Trento.

Assunto in quanto risultante idoneo al relativo concorso pubblico in qualita di
“tecnico c.e.d. — assistente programmatore”al Servizio Sistemi Informativi.

Ho svolto fino ad ora opera di:

®  PROGRAMMAZIONE.
Ho svolto opera di programmazione in ambiente Database (MS-Access), per
la creazione di vari software di gestione e la raccolta dati per gli Indicatori di
Efficienza Aziendale e per statistiche di varia natura.
Software centralizzati che sono poi utilizzati dalle varie periferie (Distretti,
Uffici Referenti, ecc.).

® SUPERVISIONE E GESTIONE SISTEMI INFORMATIVI.
Ho svolgo opera di supervisore sull’operato di ditte esterne, per quanto
concerne lo sviluppo del software di gestione.

e INSTALLAZIONE E GESTIONE PC IN RETE.
Ho seguito la messa in rete LAN di vari PC.

Il lavoro comprendeva sia la configurazione software del computer che la sua
integrazione/messa in dominio con la rete aziendale.

e DoOCENZzA.
Ho partecipato in qualitd di docente in corsi di aggiornamento interni per i
dipendenti dell’azienda riguardo all’'uso del personal computer e i suoi
principali strumenti software. Questi incarichi sono comprovati da un
attestato di docenza rilasciato dopo ogni corso.

e SYSTEM ADMINISTRATOR.
Ad ora Svolgo opera di system administrator in generale per quanto riguarda
la gestione degli apparati server aziendali presenti nelle sale macchine
dislocate sul territorio, con buona conoscenza hardware di sistemi server
IBM, HP; bladecenter IBM; sitemi storage IBM, EMC.

Active directory administrator e account manager per la gestione e
attivazione degli account aziendali e la loro gestione tramite policyes di
dominio.

VMware vSphere 6.x system administrator, gestisco [I’'installazione, la
configurazione e il monitoraggio del sistema di virtualizzazione server e
desktop aziendale.

Tale sitema & composto per il momento da 5 cluster ESX vSphere 6.x con un
minimo di 3 host per cluster e le relative san storage e di un’ulteriore cluster



a 4 nodi + storage per quanto riguarda la parte VDI (Virtual desktop
Infrastructure).

Gestisco e creo le relative virtual machine installate (windows server, xp,
linux, sun os) e ne monitorizzo il funzionamento.

Prima di essere assunto all’Azienda Sanitaria, ho eseguito dei lavori di
programmazione anche per terze parti, sempre in ambiente Ms Access.

Trento,

LINGUE STRANIERE

Tedesco: Parlato e scritto a livello scolastico.
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