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OGGETTO: Trattativa privata per la aggiudicazione per il Triennio 2020-2022 del rinnovo dei 
servizi di manutenzione per il modulo di integrazione con la piattaforma Ampere degli applicativi 
Infantia2000 e Profim2000 di proprietà della società Compu Group Medical Italia Spa che risultano 
installati ed attualmente in uso presso i Medici di Medicina Generale (MMG) ed i Pediatri di Libera 
Scelta (PLS) dell’APSS Trento- CIG 8162932894- determina di aggiudicazione 
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OGGETTO: Trattativa privata per la aggiudicazione per il Triennio 2020-2022 del rinnovo dei 
servizi di manutenzione per il modulo di integrazione con la piattaforma Ampere degli applicativi 
Infantia2000 e Profim2000 di proprietà della società Compu Group Medical Italia Spa che risultano 
installati ed attualmente in uso presso i Medici di Medicina Generale (MMG) ed i Pediatri di Libera 
Scelta (PLS) dell’APSS Trento- CIG 8162932894- determina di aggiudicazione 
 
 
 
 
 

IL DIRETTORE DEL DIPARTIMENTO TECNOLOGIE 
PREMESSO CHE 

• La piattaforma Ampere in uso presso l’Azienda Provinciale per i Servizi Sanitari di Trento consente 
l’interoperabilità dei Sistemi Informativi Aziendali con le cartelle mediche di quasi 450 Medici di 
Medicina Generale (MMG) e Pediatri di Libera Scelta (PLS) del Servizio Sanitario Provinciale, tra i 
quali – sulla base dei dati aggiornati a 03/2020 - i 17 MMG che utilizzano Porfim2000 ed i 67 PLS 
che utilizzano Infantia2000, cartelle mediche entrambe prodotte dalla ditta CompuGroup Medical 
Italia Spa. 

• Con Determinazione del Dirigente del Dipartimento tecnologie n.1574/2019 era stato rinnovato per 
l’anno 2019 il servizio di manutenzione del modulo di integrazione con la piattaforma Ampere degli 
applicativi Infantia2000 e Profim2000 con aggiudicazione sulla base di un diritto di privativa 
industriale alla ditta CompuGroup Medical Italia Spa; 

• In data 28/02/2020 la CompuGroup Medical Italia Spa è stata invitata alla Trattativa Diretta su 
portale MEPA 1231595 “Manutenzione e assistenza Add on Piattaforma Ampere delle cartelle 
mediche Infantia2000 e Profim2000 – 2020-2022” di cui si allegano Lettera di invito e Capitolato 
Tecnico, quali parti integranti e sostanziali del Provvedimento che prevede per l’Add On AMPERE 
per l’integrazione al Progetto/Piattaforma AMPERE delle cartelle mediche Infantia2000 e 
Profim2000 in uso da parte del medici di medicina generale convenzionati con APSS della Provincia 
di Trento il seguente oggetto: 

o Servizi di manutenzione e assistenza: 
 Servizio di manutenzione correttiva del software 
 Servizio di manutenzione conservativa/adeguativa per le attività di modifica del 

software che si rendono necessarie nell’ambito del servizio AMPERE e di quanto 
attiene a modifiche normative 

 Servizio di assistenza telefonica e telematica 
 Servizi  inclusi nell’Add On AMPERE per l’integrazione al Progetto/Piattaforma 

AMPERE: 
o Servizio di manutenzione evolutiva: 20 Giornate di supporto applicativo/sviluppo annue a 

consumo  
• Il volume stimato per la trattativa diretta era basato sui dati risultanti a dicembre 2019 relativi 

all’utilizzo in ambito AMPERE delle cartelle mediche Infantia2000 e Profim2000 in uso da parte dei 
medici di medicina generale convenzionati con APSS della Provincia di Trento (#70 e #22 
rispettivamente, per un totale di #92) che a marzo 2020 sono risultati variati come segue: 

Cartella medica 
# stimato 

12/2019 
# 

03/2020 
INFANTIA 70 68 
PROFIM 22 17 
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Totale complessivo 92 85 
 

• Entro il termine previsto del 09/03/2020 CBM Spa invia la seguente offerta (allegata): 

  

Importo annuo 
IVA esclusa 

Importo 
triennale IVA 

esclusa 

Servizio di manutenzione e assistenza 
Applicativo con Add on Ampere #   
INFANTIA/Pediatri 68   
PROFIM/MMG 17   

Totale servizio di 
manutenzione e assistenza  85 

 
 

38.250,00 

 
 

114.750,00 

Servizio di manutenzione evolutiva 
  12.800,00 38.400,00 

Totale complessivo  
 

51.050,00 
 

153.150,00 
 

• Il modulo di interoperabilità fornito dalla società CompuGroup Medical Italia Spa risulta infungibile 
in considerazione del fatto che le soluzioni software che inter-operano con Ampere sono di sua 
proprietà e non sono ipotizzabili soluzioni alternative con garantiscano l’interoperabilità necessaria 
al livello di integrazione necessario per il Sistema informativo sanitario della Provincia di Trento. 

• Evidenziato che la acquisizione dei servizi è prevista nell’ambito del Piano Gara per il periodo 2019-
2020 approvato con Deliberazione 256 13.05.2019, CUI 1429410226_201910034. 

• Considerati i vantaggi economici dell’offerta e le condizioni di privativa industriale a cui è soggetto 
il prodotto oggetto del presente rinnovo. 

• Prevista la nomina della società CompuGroup Medical Italia Spa a Responsabile del Trattamento 
dati in conformità con la normativa europea sulla protezione dei dati personale GDPR - regolamento 
n. 2016/679. 

• Trattandosi di un rinnovo di precedente contratto, senza modifiche sostanziali, ai sensi della delibera 
487/2018 il presente provvedimento è assunto dal Direttore del Dipartimento Tecnologie, secondo le 
indicazioni ricevute in data 9 ottobre 2018 dal Dipartimento Approvvigionamenti ed Affari 
Economico Finanziari. 

• Evidenziato che la acquisizione dei servizi non era prevista nell’ambito del Piano Gara in quanto di 
competenza del processo di acquisizione antecedente il 2019. 

• Visto la LP 23 del 19/07/1990 recante la disciplina dell’attività contrattuale e dell’amministrazione 
dei beni della Provincia Autonoma di Trento, il Decreto Legislativo n. 50/2016 “Codice dei contratti 
pubblici di lavori, forniture e servizi”. 

DETERMINA 
 

1. di affidare alla ditta CompuGroup Medical Italia Spa di Molfetta per il triennio 2020-2022 il rinnovo 
dei servizi di manutenzione per il modulo di integrazione con la piattaforma Ampere degli 
applicativi Infantia2000 e Profim2000 di proprietà della società CompuGroup Medical Italia Spa che 
risultano installati ed attualmente in uso presso 17 Medici di Medicina Generale (MMG) ed 67 
Pediatri di Libera Scelta (PLS) dell’APSS Trento inclusi 20 giorni/uomo annui per un totale di 60 
giorni/uomo nel triennio, a consumo, di manutenzione evolutiva, per un importo complessivo di € 
153.150,00 senza IVA; CIG 8162932894; 
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2. di dare atto che gli oneri derivanti dal presente provvedimento per la fornitura di cui al precedente 
punto 1 ammontano a € 153.150,00 IVA inclusa e verranno contabilizzati al conto 52010700 del 
bilancio aziendale secondo il principio di competenza economica, come segue: 

Anno Importo senza IVA Importo con IVA 

2020 51.050,00 62.281,00 

2021 51.050,00 62.281,00 

2022 51.050,00 62.281,00 

totale € 153.150,00 € 186.843,00 

 
 
Allegata 

 Lettera di invito TD_1231595_RiepilogoPA 
 Capitolato Tecnico  
 Offerta della ditta CompuGroup Medical Italia Spa di Molfetta 

 
 
 
Inserita da: Dipartimento Tecnologie / Tomasi Annalisa 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
Il Direttore 

Dipartimento tecnologie 
Turra Ettore 
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