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Provincia Autonoma di Trento

AZIENDA PROVINCIALE
PER I SERVIZI SANITARI

Trento — via Degasper1 79

VERBALE DI DELIBERAZIONE DEL
DIRETTORE GENERALE

Reg. delib.n. 507|2020

OGGETTO: Esecuzione del Piano di potenziamento e riorganizzazione della rete assistenziale
territoriale della Provincia autonoma di Trento ai sensi dell’art. 1 del decreto legge 19 maggio
2020, n.34. convertito con modificazione dalla legge 17 luglio 2020, n.77 - avvio delle
procedure di acquisto per ’attivazione del NEA 116117 e per il potenziamento dei sistemi

territoriali (delibera a contrarre)

CLASSIFICAZIONE: 4.4

Il giorno 30/10/2020 nella Sede dell’Azienda Provinciale per 1 Servizi Sanitari sita
in Trento, via Degasperi 79, il dott. Benetollo Pier Paolo, nella sua qualita di

Direttore Generale facente funzioni

ai sensi della deliberazione della Giunta Provinciale di Trento n. 932 del 3 luglio
2020, esamina I’argomento di cui all’oggetto coadiuvato da:

Direttore Sanitario

Direttore Amministrativo

Direttore per I’Integrazione
Socio Sanitaria

Dott. Pier Paolo Benetollo

Dott.ssa Rosa Magnoni

Dott. Enrico Nava
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OGGETTO: Esecuzione del Piano di potenziamento e riorganizzazione della rete
assistenziale territoriale della Provincia autonoma di Trento ai sensi
dell’art. 1 del decreto legge 19 maggio 2020, n.34. convertito con
modificazione dalla legge 17 luglio 2020, n.77 - avvio delle procedure
di acquisto per I’attivazione del NEA 116117 e per il potenziamento
dei sistemi territoriali (delibera a contrarre)

I1 Direttore del Dipartimento Tecnologie relaziona quanto segue.

con deliberazione n. 1422 del 18/09/2020 ¢ stato approvato il Piano di potenziamento e
riorganizzazione della rete assistenziale territoriale della Provincia autonoma di Trento, adottato
sulla base delle disposizioni normative recate dal decreto rilancio (dl. 34/2020 convertito con legge
77/2020) che prevede interventi di riorganizzazione della rete di assistenza territoriale. In
particolare le misure contenute nel piano riguardano interventi per la prosecuzione e il
miglioramento delle attivita connesse all’emergenza epidemiologica e una serie di interventi
programmatici a valenza strategica che modificheranno in maniera sostanziale I’assetto territoriale.

Il Piano cita, come punto strategico di intervento per il potenziamento della rete territoriale, la
“Centrale operativa provinciale numero europeo armonizzato 116117 — art. 1 comma 8 del DL
34/2020” e fa riferimento alla deliberazione della Giunta provinciale n. 1024 del 17/07/2020 con la
quale ¢ stato approvato il Programma di attivazione del Numero Unico Armonizzato (N.E.A.)
116117 previsto dalla Decisione della Commissione Europea del 2007 e 2009 e alla relativa
centrale operativa.

Piu specificatamente, il Piano definisce che gli sviluppi tecnologici debbano realizzare: 1) i requisiti
specificati nella delibera GP 1024/2020 per 1’attivazione del numero unico europeo 116117, e ii) la
necessita di evoluzione e integrazione dei sistemi territoriali per la gestione dei percorsi e delle
transizioni “dalla segnalazione di un bisogno all’erogazione di un piano assistenziale” e “dalla
prevenzione alla cura”, sia nel contesto dell’emergenza, sia a regime.

In APSS fin da luglio 2020 ¢ stato avviato un percorso di attuazione della deliberazione della GP
n.1024/2020, la quale richiede una tempestiva applicazione delle misure pianificate; in particolare,
I’avviamento sperimentale del nuovo servizio 116117 deve avvenire entro sei mesi
dall’autorizzazione ministeriale all’attivazione del numero, comunicata in data 3 agosto 2020.

Per il finanziamento dell’intervento tale deliberazione faceva rinvio al Decreto rilancio (sopra citato
DL 34/2020). Lo stanziamento previsto dalla deliberazione GP 1422/2020 ¢ pari a 1.650.000 per la
realizzazione e integrazione della piattaforma tecnologica (comprensivo anche di eventuali attivita
di messa a disposizione di spazi e arredi).

Il Direttore del Dipartimento Tecnologie della Azienda Provinciale per i Servizi Sanitari ha
predisposto un Piano di approvvigionamento dei prodotti e servizi per la realizzazione e
integrazione della piattaforma tecnologica di cui all’oggetto del presente provvedimento. Il piano ¢
allegato al presente provvedimento e ne costituisce parte integrante e sostanziale.

Considerato che dalla relazione di cui al punto precedente emerge la necessita di acquisire beni e

servizi per un fabbisogno economico stimato in costi una tantum di € 1.550.500,00 (con IVA) e da
una previsione di spesa annua di € 190.320,00 con IVA.
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La quantificazione delle esigenze tecnologiche sono stimate nel limite del finanziamento
complessivo (1.650.000 euro per la realizzazione e integrazione della piattaforma tecnologica,
comprensivi anche di eventuali attivita di messa a disposizione di spazi e arredi). Nel proseguo
delle attivita di messa a servizio del NEA si attuera il monitoraggio dell’andamento complessivo
della spesa per garantire il rispetto di quanto stanziato.

Di seguito vengono individuate le procedure di approvvigionamento che si ritiene di individuare per

le acquisizioni finalizzate alla attivazione del NEA che sono cosi dettagliate:

1. Le attivita di sviluppo, configurazione, integrazione delle applicazioni, formazione in loco
saranno ricondotte ai servizi cd. di Cloud Enabling inseriti nella convenzione CONSIP SPC
Cloud L1 prevedendo che la durata del contratto esecutivo sia esteso fino al periodo di validita
della Convenzione (12/2022) per un totale di 830.000,00 + IVA una tantum e 104.000,00+IVA
annui.

2. 1l noleggio dei tablet (comprensivi di connettivita, garanzia all risk..) sara fornito nell’ambito
della convenzione Consip Telefonia Mobile 7 per un totale di € 12.000,00 + IVA annui.

3. I canoni telefonici saranno acquisiti nell’ambito della convenzione Consip Telefonia Fissa TF5
(o attraverso il listino TIM per 1 servizi di urgenza e di pubblica utilitd) per un totale di
€20.000,00 + IVA una tantum e di € 40.000,00 + IVA annui.

4. Le forniture - a completamento dell’infrastruttura esistente, quali I’adeguamento dei centralini
(PABX), del sistema di registrazione, delle postazioni hardware aggiuntive, dell’attrezzaggio
dei locali per la nuova centrale 116117, in assenza di una convenzione Consip accessibile, con
un'aggiudicazione diretta a TIM Telecom Italia Spa da svolgersi sul portale MEPAT/Mercurio
per un totale massimo di € 215.000,00 + IVA una tantum.

5. Le forniture per dei prodotti — a completamento dell’infrastruttura esistente — per la sala di
back-up del 118 presso la stazione dei VV.FF di Trento, in assenza di una convenzione Consip
accessibile, con un'aggiudicazione diretta a TIM Telecom Italia Spa da svolgersi sul portale
MEPAT/Mercurio per un totale massimo di € 210.000.00 + IVA una tantum.

Evidenziato che APSS come disposto dalle Circolari AgID n. 2 e n.3 del 9 aprile 2018, acquisisce i
servizi laaS, PaaS e SaaS oggetto delle forniture tra quelli qualificati da AgID e pubblicati nel
Cloud Marketplace, con adesione alla convenzione SCP Cloud Lotto 1.

Preso atto che Decreto Legislativo 1 agosto 2003 n. 259 recante il Codice delle comunicazioni
elettroniche, all’articolo 75-bis, prevede 1’attribuzione al Ministero dell’Interno, di concerto con il
Ministero dello Sviluppo Economico, i1 poteri d’indirizzo e coordinamento sulla realizzazione del
Numero Unico Europeo di Emergenza nazionale, e che 1’Art. 58, comma 3, del medesimo decreto,
attribuisce a Telecom Italia S.p.A. il servizio universale sull’intero territorio nazionale per quanto
previsto agli artt. 54-55-56-57-59, comma 2.

Preso atto che 1’affidamento a Telecom Italia Spa della gestione dell’intera catena tecnologica che
garantisce lo stato di trasporto end-to-end per il servizio di emergenza CUR NEA 112, ¢ stato
adottato con vari provvedimenti da tutte le regioni e PA che hanno realizzato il servizio, compresa
la Provincia Autonoma di Trento.

Ritenuto legittimo procedere ai sensi dell’articolo 21 c.2 lettera b bis) della LP 23/1990 e ss.mm.ii
con le aggiudicazioni dirette di cui al punto precedente in considerazione della infungibilita del
fornitore Telecom Italia Spa nell’ambito della fornitura dell’infrastruttura tecnologica per la
centrale 116117 e per il Backup della centrale 118 presso la stazione dei Vigili del Fuoco di Trento
che, come previsto dalla Deliberazione 1422/2020 stessa, deve utilizzare la stessa infrastruttura
tecnologica e di connettivita del 112-115-118, in modo da garantire continuitd informativa e di
servizio tra le diverse numerazioni e sedi.

Pagina 3/5



Ritenuto legittimo acquisire nell’ambito delle due aggiudicazioni dirette di cui al punto precedente
anche ’attrezzaggio necessario alla realizzazione della centrale operativa, che risultano forniture
complementari a quelle tecnologiche oggetto di aggiudicazione, ai sensi del combinato disposto
dell’articolo 21 c¢.2 lettera e) e dell’articolo 3 ¢.01 della LP 2/2020 e ss.mm.ii.

Preso atto che le risorse destinate dalla citata Deliberazione di GP 1422/2020 all’attivazione della
centrale operativa ed in particolare sono pari a 1,65 Milioni di Euro, al lordo dell’ITVA, per la
realizzazione e integrazione della piattaforma tecnologica, (comprensivi anche di eventuali attivita
di messa a disposizione di spazi e arredi).

Considerata 1’urgenza dell’avviamento del nuovo servizio 116117 — entro sei mesi
dall’autorizzazione ministeriale all’attivazione del numero — indicativamente entro febbraio 2021 e
la necessita di potenziare il sistema di sorveglianza della circolazione del virus Covid-19, dei casi
confermati e dei loro contatti.

Tutto cid premesso e considerato,
IL DIRETTORE GENERALE FACENTE FUNZIONI

Preso atto della relazione del Direttore del Dipartimento Tecnologie e fatte proprie le
argomentazioni ivi riportate;

Acquisito il parere favorevole del direttore amministrativo, del direttore sanitario e del direttore per
I’integrazione socio sanitaria nella riunione del Consiglio di direzione (verbale rep. n. 53 di data
30/10/2020);

DELIBERA

1. di dare avvio dell'esecuzione del Piano di potenziamento e riorganizzazione della rete
assistenziale territoriale della Provincia autonoma di Trento ai sensi dell’art. 1 del decreto
legge 19 maggio 2020, n.34. convertito con modificazione dalla legge 17 luglio 2020, n.77,
relativamente alle procedure di acquisto per [Dattivazione del NEA 116117 e per il
potenziamento dei sistemi informativi territoriali;

2. che la spesa presunta complessiva per la realizzazione del Piano di cui al punto precedente ¢
pari ad un importo Una Tantum di € 1.550.500, 00, con IVA e prevede una spesa annua di €
190.320,00 con IVA;

3. di dare mandato al Dipartimento Tecnologie di avviare le procedure di aggiudicazione indicate
in premessa;

4. di incaricare quale RUP delle procedure in questione il dott. Ettore Turra e di dare mandato a
detto RUP di individuare i DEC ove necessario.

Allegato: Piano di approvvigionamento dei prodotti e servizi per la realizzazione e integrazione
della piattaforma tecnologica

Inserita da: Dipartimento Tecnologie / Tomasi Annalisa

Pagina 4/5



Verbale letto, approvato e sottoscritto.

Il Direttore Sanitario Il Direttore Amministrativo 11 Direttore per I’Integrazione
socio sanitaria
Benetollo Pier Paolo Magnoni Rosa Nava Enrico

I1 Direttore Generale facente funzioni
Benetollo Pier Paolo

Il Dirigente del Servizio Affari Generali e Legali
Toniolatti Armando
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