375| 2020 - Deli berazi one

AZIENDA PROVINCIALE
PER I SERVIZI SANITARI

Trento — via Degasper1 79

VERBALE DI DELIBERAZIONE DEL
DIRETTORE GENERALE

Reg. delib. n. 375(2020

OGGETTO: Aggiudicazione di forniture di servizi informatici (ICT) a Trentino Digitale Spa
nell’ambito della Convenzione per I’erogazione di servizi e forniture relativi allo sviluppo e
alla gestione dei sistemi informativi e dei servizi di rete all’Azienda Provinciale Servizi
Sanitari di Trento - CIG non previsti

CLASSIFICAZIONE: 4.2.4

Il giorno 14/08/2020 nella Sede dell’Azienda Provinciale per 1 Servizi Sanitari sita
in Trento, via Degasperi 79, il dott. Benetollo Pier Paolo, nella sua qualita di

Direttore Generale facente funzioni

ai sensi della deliberazione della Giunta Provinciale di Trento n. 932 del 3 luglio
2020, esamina I’argomento di cui all’oggetto coadiuvato da:

Direttore Sanitario

Sostituto del Direttore
Amministrativo

Direttore per I’Integrazione
Socio Sanitaria

Dott. Pier Paolo Benetollo

Dott. Paolo Federici

Dott. Enrico Nava
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OGGETTO: Aggiudicazione di forniture di servizi informatici (ICT) a Trentino
Digitale Spa nell’ambito della Convenzione per I’erogazione di servizi
e forniture relativi allo sviluppo e alla gestione dei sistemi informativi
e dei servizi di rete all’Azienda Provinciale Servizi Sanitari di Trento -
CIG non previsti

I1 Direttore del Dipartimento Tecnologie relaziona quanto segue:

Nell’ambito della Convenzione per 1’erogazione dei servizi e forniture dei servizi informativi e di
rete che I’Azienda Provinciale per i Servizi Sanitari (APSS) di Trento ha stipulato con Trentino
Digitale Spa (con Deliberazione del DG n.129 del 12/03/2020) — ¢ proposta 1’aggiudicazione dei
servizi relativi a: i) Connettivita geografica; ii) Sicurezza Internet e Intranet; e iii) Gartner
Executive Program; come di seguito specificato.

1) In relazione ai Servizi di connettivita geografica.

Con Determina numero 874/2019 era stata prorogata alla societa Informatica Trentina (oggi
Trentino Digitale Spa) — la fornitura dei servizi di infrastruttura, di sicurezza e di integrazione
all’APSS per il 2019 che quindi risulta scaduta il 31.12.2019.

Con comunicazione id 12/06/2020.0085773 Trentino Digitale Spa invia offerta per il 2020 per i
servizi di seguito elencati e compiutamente descritti nel documento di offerta e nei relativi
allegati e il cui corrispettivo ¢ stata determinato sulla base del canone omnicomprensivo
(denominato Servizio Unico Centralizzato — SUC) introdotto nel 2015 (voce in tabella - Rete
Privata Azienda Sanitaria), sulla base delle consistenze relative ad attacchi e servizi di rete
attivi alla data e sulla base dei contratti integrativi vigenti per i servizi “ISO frequenziale 118”
e “Noleggio Apparati — rete telematica” e risulta pari a € 881.328,00 senza IVA cosi
dettagliato:

- Rete Privata Azienda Sanitaria (Forfait) pari a Euro 450.000,00

- Servizi - Reperibilita H24, servizio compreso nel canone Rete Privata Azienda Sanitaria

- Collegamenti aggiuntivi pari a Euro 107.328,00 (da verificare di anno in anno)

- Canoni servizio rete ISO frequenziale 118 pari a Euro 215.000,00

- Noleggio apparati rete telematica A.P.S.S. (servizio in scadenza nel 2021) pari a Euro
€109.000,00.

Si ritiene necessario per APSS continuare ad utilizzare i servizi di connettivita geografica
forniti dalla inhouse Trentino Digitale Spa anche per il 2020.

Si evidenzia che le condizioni del servizio in termini di orari € Livelli di servizio risultano
invariate rispetto al contratto scaduto e conformi alle esigenze di APSS.

i1) In relazione al servizio di Sicurezza Intranet ed Internet

Con comunicazione id 10/07/2020.0100715 Trentino Digitale Spa invia offerta, con relativo
allegato tecnico, per I’erogazione di servizi di Sicurezza Intranet e Internet all'Azienda
Sanitaria incluso il servizio APN per un periodo di 36 mesi dalla data di attivazione e il relativo
corrispettivo complessivo € pari a € 943.500,00 senza IVA ed ¢ cosi dettagliato:
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Importo una | Importo complessivo
Descrizione del servizio Canone annuo tantum nel triennio

Sicurezza di Data Center € 57.900,00f € 18.300,00[ € 192.000,00
Sicurezza Internet € 51.100,00f € 12.500,00 € 165.800,00
Secure Web Gateway € 23.100,00f € 24.900,00[ € 94.200,00
VPN IPSEC e VPN Client € 30.500,00f € 17.900,00 € 109.400,00
Firewall periferici € 42.000,00[ € 7.000,00 € 133.000,00
Web Application Firewall € 49.800,00f € 11.700,00 € 161.100,00
Reperibilita H24 per problematiche

di sicurezza e continuita della rete € 16.000,00 € 48.000,00
Servizi professionale personale TnD

Spa - massimo 35 gg/uomo € 13.400,00
Servizi professionale personale non

TnD Spa - massimo 60/gg uomo € 26.700,00
Totale generale € 270.400,00f € 92.300,00f € 943.600,00

L’acquisto in outsourcing dalla societa in house del Servizio di Sicurezza Intranet ed Internet
con le relative componenti tecnologiche ¢ necessario in considerazione di esigenze di rinnovo
tecnologico delle componenti attualmente utilizzate in APSS e della indisponibilita all’interno
del Dipartimento Tecnologie di competenze professionali sufficienti a gestire in modo efficace
e tempestivo eventuali problematiche di sicurezza anche a fronte di un crescente rischio di
attacchi informatici ed una normativa europea e nazionale sempre piu stringente in termini di
protezione dei dati personali.

Dal confronto con la soluzione di acquisto di servizi analoghi nell’ambito della Convenzione
Consip SPC Cloud Lotto 2 risulta che il costo del servizio offerto dalla societa in house ¢
sostanzialmente paragonabile, almeno per 1 servizi confrontabili e cioe il Secure Web Gateway,
la Sicurezza Internet ed i servizi professionali.

Dalla Relazione del Direttore dell’Ufficio Innovazione Tecnologica risulta che i servizi offerti
dalla societa in house sono conformi alle esigenze di APSS e determinano costi cessanti e costi
evitati per il rinnovo delle componenti e delle apparecchiature comprese nel servizio (Firewall,
licenze VPN, e appliances per la sicurezza del Data Center).

ii1) In relazione al servizio Gartner “Executive Program”.

Con Determinazione 718 del 2019 era stata aggiudicata alla Trentino Digitale Spa la
fornitura dei servizi informatici per la fruizione del servizio Gartner “Executive Programs”,
livello Member Basic — gia attivo in APSS dal 2014 - per n.1 licenza aziendale per il
periodo 1/5/2019 - 30/4/2020 che risultano pertanto scaduti.

Con comunicazione id APSS.03/07/2020.0096513, Trentino Digitale Spa invia offerta per il
2020 per il servizio Gartner “Executive Programs” per il periodo 22.06.2020-21.06.2021 per
un importo complessivo di € 67.725,00 senza [IVA che include il canone di €64.500,00 senza
IVA e per il servizio Gartner “Programs Executive”, livello Member Basic, della durata di
12 mesi per n. 1 utenza nominale, maggiorato con I’importo forfetario pari al 5%, al netto
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dell’l.LV.A., per la copertura dei costi di gestione delle attivita esternalizzate (€3.225,00
senza [VA).

Ritenuto opportuno che il RUP del procedimento sia il Direttore del Dipartimento Tecnologie dott.
Ettore Turra e che il DEC dei contratti Servizi di connettivita e Servizi di sicurezza Intranet e
Internet sia il Direttore dell’Ufficio Innovazione Tecnologica.

Considerato che APSS ¢ in facolta di avvalersi con affidamento diretto delle competenze di
Trentino Digitale Spa per le attivita di approvvigionamento di servizi IT, in quanto APSS
nell’agosto 2018 ha inoltrato ad ANAC (sezione Albo Societa In House) la documentazione volta a
dimostrazione che Informatica Trentina spa (oggi incorporata in Trentino Digitale Spa) € societa in
house rientrante nelle fattispecie di cui al comma 2 dell'articolo 5 del decreto legislativo 18 aprile
2016, n. 50, per esercizio di "controllo analogo"; ai sensi di quanto disposto da ANAC con Linea
guida n.7, cio legittima APSS di aggiudicare a Trentino Digitale Spa, tutti 1 diversi servizi oggetto
del provvedimento.

Considerato che con Delibera 129 del 12/03/2020 ¢ stata approvata tra APSS Trento e la inhouse
Trentino Digitale Spa la Convenzione per 1’erogazione di servizi e forniture relativi allo sviluppo e
alla gestione dei sistemi informativi e dei servizi di rete tra 1’Azienda Provinciale per i Servizi
Sanitari di Trento e Trentino Digitale Spa per il periodo 2020-2028 nell’ambito della quale ¢ stata
disciplinata I’adesione da parte dell’Azienda Sanitaria ai servizi e alle forniture di beni per
I’Information Communcation Technologies (ICT) offerti da Trentino Digitale.

Evidenziato che, per quanto esposto sopra, in merito al ruolo di Trentino digitale S.p.A. nella
gestione del SINET, la presente proposta non rientra nell’ambito di applicazione del codice dei
contratti pubblici, in conformita a quanto disposto dall’art. 5, comma 3 del D. Lgs. 50/2016.

Evidenziato che la acquisizione dei servizi e delle licenze di cui alla presente deliberazione ¢
prevista nel Piano gare Deliberazione 256 13.05.2019 ed hanno codice CUI:

- Servizi di connettivita geografica 1429410226 201910026
- Servizi Gestione Sicurezza Internet e Intranet 1429410226 202010008
- Servizi fruizione Gartner 1429410226 202010036.

Vista la deliberazione del Direttore Generale n. 487/2018 recante la “Revisione alla deliberazione n.
65/2018 “Approvazione del nuovo assetto delle competenze dirigenziali di cui all’art. 13 del
Regolamento di organizzazione aziendale e delle indicazioni per [’attribuzione di deleghe di
competenza ai Responsabili di Ufficio/Incarico Speciale e di deleghe di firma”.”

Vista e richiamata, per quanto non espressamente precisato, la normativa europea, nazionale e
provinciale applicabile

Tutto cid premesso

IL DIRETTORE GENERALE FACENTE FUNZIONI

Fatte proprie le motivazioni espresse dal Direttore proponente;
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Acquisito il parere favorevole del sostituto del direttore amministrativo, del direttore sanitario e del
direttore per I’integrazione socio sanitaria nella riunione del Consiglio di direzione (verbale rep. n.

41 del 14/08/2020);

DELIBERA

1. di aggiudicare a Trentino Digitale SpA la fornitura dei servizi informatici di seguito elencati
per un totale di € 1.892.653,00 + IVA 22% per un totale complessivo di € 2.309.036,66 ¢ di
dare atto che gli oneri saranno contabilizzati ai conti di bilancio specificati 52010600
manutenzione hardware e 52010700 manutenzione software del bilancio dell’ APSS secondo
il principio di competenza economica come di seguito specificato:

Importo Importo Importo Importo TOTALE
Servizio Conto 2020 con 2021 con 2022 con 2023 con con IVA
IVA IVA IVA IVA
Connettivita tra le sedi di r5n2(ill(i600.
APSS ANULenzIone 1 4 975.220,16 1.075.220,16
HW
Gestione sicurezza
Internet e Intranet | 52010600
incluso il servizio APN | manutenzione
da 11 Semestre 2020 a I|HW 191.865,33 383.730,67 383.730,67 191.865,33 | 1.151.192,00
Semestre 2023
Fruizione del Servizio|52010700
Gartner dal 22.06.2020 | manutenzione
al 21/06/2021 SW 36.345,75 46.278,75 82.624,50
WOIAALIE 2.309.036,66
Allegati:

- Offerta Servizi di connettivita APSS.12/06/2020.0085773
- Offerta Servizi di sicurezza Intranet e Internet APSS.10/07/2020.0100715
- Relazione del Direttore dell’Ufficio Innovazione Tecnologica in merito all’offerta Sicurezza

Internet e Intranet.

- Offerta Servizio Gartner APSS.03/07/2020.0096513

Inserita da: Dipartimento Tecnologie / Tomasi Annalisa
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Verbale letto, approvato e sottoscritto.

Il Direttore Sanitario 11 sostituto del Direttore 11 Direttore per I’Integrazione
Amministrativo sOcCio sanitaria
Benetollo Pier Paolo Federici Paolo Nava Enrico

I1 Direttore Generale facente funzioni
Benetollo Pier Paolo

Il Dirigente del Servizio Affari Generali e Legali
Toniolatti Armando
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