APSS. 13/ 11/ 2020. 0170235 - Allegato Utente 12 (Al2)

DATI INTERVENTO TELEFONICO - ANNO 2019

Allegato 9
X ) . Durata totale Durata media Durata massima
N. chiamate N. lingue richieste
(h:m:s) (h:m:s) (h:m:s)
436 56 68.05.02 00.10.25 00.56.51
Lingue intervento telefonico
Totale chiamate: n. 436
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