
VERBALE DI GARA TELEMATICA

CONCESSIONE SERVIZIO BAR INTERNO APSS

 Rif: Procedura numero: 101712

Trento, lì 22.09.2021

83|2021 - Verbale seduta di gara pubblica



Premessa

OGGETTO: PROCEDURA APERTA PER L'AFFIDAMENTO IN CONCESSIONE DEL SERVIZIO DI GESTIONE BAR
INTERNO DEL PRESIDIO OSPEDALIERO S. CHIARA DI TRENTO E DEL PRESIDIO OSPEDALIERO DI ARCO
SUDDIVISA IN DUE LOTTI
L'anno DUEMILAVENTUNO il giorno VENTIDUE del mese di SETTEMBRE presso la sala riunioni
del Servizio Procedure di Gara in Ambito Sanitario, sita in viale Verona n. 190/8 a
Trento è fissata la prima seduta relativa alla procedura di gara in oggetto.
Sono presenti:
-dott.ssa Sonia Pinamonti, Dirigente del Servizio Procedure di Gara in Ambito Sanitario
dell'Azienda provinciale per i Servizi sanitari di Trento, che presiede la gara secondo
il disposto della delibera n. 187 di data 16 aprile 2020 del Direttore generale di APSS
(recante "Disposizioni organizzative in materia di procedure di gara per acquisizione di
beni e servizi di valore pari o superiore alla soglia definita dall'Unione Europea");
-dott.ssa Emmarosa Girardi Collaboratore amministrativo professionale del Servizio
Procedure di gara in ambito sanitario, in qualità di testimone;
-dott.ssa Mirta Parnasso Collaboratore amministrativo professionale esperto del Servizio
Procedure di Gara in Ambito Sanitario dell'Azienda Provinciale per i Servizi Sanitari, in
 qualità di testimone e verbalizzante.
A norma dell'art. 7 comma 5 della L.P. n. 2/2020 (Misure urgenti di sostegno per le
famiglie, i lavoratori e i settori economici connesse all'emergenza epidemiologica da
COVID-19 e altre disposizioni) la seduta non è pubblica posto che la procedura di gara è
svolta interamente su sistema elettronico: resta inteso che, in base a quanto specificato
 al paragrafo 19 del Disciplinare di gara, sono comunque ammessi a presenziare alle
operazioni, in base all'ordine di arrivo, fino ad esaurimento della capienza massima
dell'aula, nel rispetto delle misure tese a limitare e prevenire la diffusione del
COVID-19, numero un rappresentante per ciascuna impresa partecipante.
Sono presenti: signor Loris Odorizzi-identificato mediante Patente di guida acquisita
agli atti-in rappresentanza, giusta delega, dell'impresa Punto Grill Services Srl, signor
 Corrado De Ruvo - identificato mediante Carta di identità acquisita agli atti # in
rappresentanza, giusta delega, dell'impresa Serenissima Ristorazione SpA, e la sig.ra
Camilla Giordani - identificata mediante Carta di identità, acquisita agli atti, in
rappresentanza, giusta delega, dell'impresa Hermes Srl.

DATI GARA

Informazioni riassuntive della procedura di gara:

-con Deliberazione del Direttore Generale dell'APSS di Trento n. 351 di data 17/06/2021 è
 stata indetta la procedura in oggetto con contestuale approvazione degli atti di gara.
-richiamata la Deliberazione n. 487 del Direttore Generale del 01/10/2018 avente ad
oggetto "Revisione alla deliberazione n. 65/2018 Approvazione del nuovo assetto delle
competenze dirigenziali di cui all'art. 13 del Regolamento di organizzazione aziendale e
delle indicazioni per l'attribuzione di deleghe di competenza ai Responsabili di
Ufficio/Incarico Speciale e di deleghe di firma", nonché la Delibera n. 244 del Direttore
 Generale di data 22 maggio 2020 (avente ad oggetto "Ulteriori modificazioni delle
funzioni di Servizi dell'Azienda provinciale per i servizi sanitari afferenti al
Dipartimento approvvigionamenti e affari economico - finanziari") e la delibera n. 187 di
 data 16 aprile 2020 del Direttore generale (recante "Disposizioni organizzative in
materia di procedure di gara per acquisizione di beni e servizi di valore pari o
superiore alla soglia definita dall'Unione Europea");
-il Servizio Procedure di Gara in Ambito Sanitario di APSS ha provveduto a predisporre il
 Disciplinare di gara, fissando quale termine di ricezione delle offerte, da presentarsi
in modalità telematica su Sistema SAP-SRM, il giorno 21/09/2021 - ore 12.00, dandone
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pubblicazione mediante pubblicazione del bando di concessione sulla Gazzetta Ufficiale
dell'Unione europea del 23/07/2021 GU/S S141 376566-2021-IT, inserzione del relativo
avviso, sulla Gazzetta Ufficiale della Repubblica Italiana V Serie Speciale - Contratti
Pubblici n. 85 del 26/07/2021, sul portale NUOVO SICOPAT, su due quotidiani nazionali e
due quotidiani locali, sul profilo del committente
https://servizi.apss.tn.it/trasparenza/garesoprasoglia/CON_TERMINE_APERTO/) e all'interno
 dell'ambiente di gara sul Sistema SAP-SRM (al sito
www.acquistionline.pat.provincia.tn.it);
-entro il termine di legge, si è dato riscontro a tutte le richieste di chiarimento e
sono state fornite le informazioni di carattere procedurale e tecnico con adeguata
informazione sul profilo del committente (sito APSS) e all'interno dell'ambiente di gara
sul Sistema SAP-SRM;
-	il Presidente di gara sopra individuato e i testimoni hanno reso la dichiarazione
annuale, acquisita agli atti dell'Amministrazione prevista dal Piano di Prevenzione della
 Corruzione di APSS in merito all'insussistenza, per quanto a propria conoscenza, di
alcun impedimento a partecipare alla seduta.

Tipo di appalto Servizi

Tipo di procedura Procedura aperta

Data pubblicazione 23.07.2021 13:08:34

Data ripubblicazione 13.08.2021 15:11:51
18.08.2021 12:52:57
25.08.2021 16:49:07
06.09.2021 15:46:59
08.09.2021 14:50:19
09.09.2021 16:20:29

Titolo della procedura d'acquisto CONCESSIONE SERVIZIO BAR INTERNO APSS

Tipo di pubblicazione Appalto ad evidenza pubblica

Tipo operazione Prezzi Unitari

Amministrazione appaltante Serv.Proced. di Gara in Ambito Sanitario

Data e ora termine presentazione offerta 21.09.2021 12:00:00

Apertura buste a partire da 22.09.2021 09:30:00

Importo complessivo appalto 230.400,00  EUR

Oggetto della gara

Lotto Descrizione lotto CIG Criterio di 
aggiudicazione

Importo
complessivo lotto

Data e ora ultima
generazione
graduatoria

1 BAR interno Ospedale S. Chiara
di Trento

8835350977 Offerta
economicamente più
vantaggiosa

230.100,00 

2 BAR interno Presidio Ospedaliero
di Arco

883538130E Offerta
economicamente più
vantaggiosa

300,00 

Cronologia offerte

La Presidente accede alla piattaforma SAP-SRM con il proprio profilo di banditore e
constata che, alla scadenza del termine per la presentazione delle offerte, risultano
regolarmente pervenute le offerte da parte degli operatori economici di seguito indicati:
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Denominazione Offerta Stato Data/Ora offerta

PUNTO GRILL SERVICES S.R.L. 3000355990 Offerta presentata 21.09.2021 11:50:01

HERMES S.R.L. 3000356804 Offerta presentata 21.09.2021 10:15:23

SERENISSIMA RISTORAZIONE
S.P.A.

3000356899 Offerta presentata 20.09.2021 14:01:47
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DATI LOTTI DI GARA

1 . BAR interno Ospedale S. Chiara di Trento

Informazioni lotto di gara

Pos Descrizione Categoria Prodotto Quantità

1 .1 Lotto 1 Bar Trento Servizi di gestione bar            1,000  Esercizio

Cronologia apertura buste

Denominazione Offerta Stato Data/Ora offerta

PUNTO GRILL SERVICES S.R.L. 3000355991 Apertura busta amministrativa 22.09.2021 09:31:23

HERMES S.R.L. 3000356805 Apertura busta amministrativa 22.09.2021 09:56:05

SERENISSIMA RISTORAZIONE
S.P.A.

3000356900 Apertura busta amministrativa 22.09.2021 10:05:37

2 . BAR interno Presidio Ospedaliero di Arco

Informazioni lotto di gara

Pos Descrizione Categoria Prodotto Quantità

2 .1 Lotto 2 Bar Arco (TN) Servizi di gestione bar            1,000  Esercizio

Cronologia apertura buste

Denominazione Offerta Stato Data/Ora offerta
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COMUNICAZIONI DI GARA

Mail di richiesta chiarimenti

Mittente Testo mail

01617950249  SRM Richiesta Chiarimenti per l'Appalto 0000101712 - 30/08/2021
17:54:00
 IN MERITO AL CRITERIO DI VALUTAZIONE 5.1, SI CHIEDE COME VERRA'
EFFETTUATO IL CONFRONTO FRA LE PERCENTUALI DI SCONTO OFFERTE
DAI
XCONCORRENTI A FAVORE DEL PERSONALE DI APSS MANCANDO UN
LISTINO PREZZI DI RIFERIMENTO. SI CHIEDE CORTESEMENT DI
CONOSCERE I COSTI
ANNUALI RELATIVI A ENERGIA ELETTRICA, ACQUA E SMALTIMENTO DEI
RIFIUTI SOSTENUTI NELL'ULTIMO TRIENNIO.

01617950249  SRM Richiesta Chiarimenti per l'Appalto 0000101712 - 07/09/2021
17:53:42
 Si richiama nuovamente l#attenzione di APSS sul quesito 10 relativo al criterio di
valutazione 5.1, in particolare sul fatto che la
 mancanza di un listino prezzi di riferimento tenderà a favorire non il concorrente che
applicherà il listino prezzi più conveniente
 al personale di APSS, bensì lo sconto maggiore rispetto al listino predisposto dal
concorrente medesimo.  Esempio: prezzo applicato
 al caffè.  Prezzo applicato dal concorrente A: € 1,80 con sconto 50% = € 0,90  Prezzo
applicato dal concorrente B: € 1,10 con
sconto 35% = € 0,72  Il concorrente A otterrà il massimo punteggio attribuito dal
criterio (4 punti) pur applicando un prezzo al
pubblico superiore oltre che fuori mercato, mentre il concorrente B, che ha applicato un
prezzo al pubblico in linea con il mercato
e inferiore al concorrente A, otterrà solamente 2,8 punti. Si fa inoltre presente che,
come riportato all#art. 5.4 del Capitolato
speciale # parte tecnica, #il listino dovrà essere sottoposto ad approvazione di APSS al
momento di avvio del servizio#, quindi dopo
 l#aggiudicazione della gara. Si chiede pertanto come intenda procedere APSS di fronte
a un caso come quello ipotizzato nel presente
 chiarimento, suggerendo di inserire nei documenti di gara un listino prezzi di
riferimento, consultando ad esempio associazioni di
categoria quali Confcommercio o FIPE nella provincia di Trento.

02046680035  SRM Richiesta Chiarimenti per l'Appalto 0000101712 - 12/08/2021
18:51:21
 1.#Premesso che al punto 7.2 del disciplinare di gara si legge: #Ove le informazioni sui
fatturati non siano disponibili, per le
imprese che abbiano iniziato l#attività da meno di tre anni, i requisiti di fatturato
devono essere rapportati al periodo di
attività#, si chiedono chiarimenti in merito al concetto di inizio attività, in particolare si
chiede se possono essere usati i
fatturati provenienti dall#attività di unità locali aperte nel 2020 e 2021 e calcolare i
requisiti di fatturato rapportandoli al
periodo di attività di tali unità locali, nonostante l#esistenza di ulteriori unità locali già
attive negli anni precedenti. In caso
 di risposta affermativa si chiede la modalità di calcolo del fatturato rapportato al
periodo di attività. 2.#Si chiedono
chiarimenti in merito ai ricavi stimati. In particolare si domanda se nella stima è
ricompresa la vendita dei giornali e in caso di
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Mittente Testo mail

risposta affermativa se è stato considerato solo il margine o il ricavo generale e a
quanto ammonta. 3.#In merito all#offerta
tecnica si chiede se viene richiesta la presentazione di relazione tecnica o solamente la
compilazione dell#allegato #Schema di
offerta tecnica#.  4.#In relazione alla possibilità di ricorrere all#istituto
dell#avvalimento si richiede conferma della
presentazione, per l#impresa ausiliaria, della sola documentazione prevista a pagina 26
del Disciplinare di gara.  5.#Si chiede se
l#iscrizione alla white list deve essere posseduta anche dall#impresa ausiliaria in caso
di avvalimento.

02046680035  SRM Richiesta Chiarimenti per l'Appalto 0000101712 - 07/09/2021
20:26:26
 Buongiorno, si richiedono i seguenti chiarimenti in relazione alla gara numero 101712.
1.#In relazione alla possibilità di
ricorrere all#istituto dell#avvalimento si richiede se sia necessario indicare tale
circostanza nella #Istanza di Partecipazione#.
In caso di risposta affermativa si richiede in quale posizione di tale ultimo documento
debba essere inserito. 2.#In caso di ricorso
 all#istituto dell#avvalimento si chiedono chiarimenti in merito alla compilazione della
PARTE IV # sezione alfa del DGUE
dell#impresa AUSILIATA. Si chiede in particolare se si debba rispondere #SI# nel caso
in cui l#impresa AUSILIATA soddisfi i
requisiti per mezzo dell#impresa AUSILIARIA.

10978691003  SRM Richiesta Chiarimenti per l'Appalto 0000101712 - 11/08/2021
14:57:34
 Buongiorno, si fa notare che la classe energetica per le attrezzature professionali è
prevista solamente per i frigoriferi e la
classe più alta è la classe A, non sono previste etichette energetiche per lavastoviglie e
forni ad uso professionale. Si chiede
pertanto una revisione dei criteri premianti relativi alla voce 1.2 dello schema di offerta
tecnica. Si allega per opportuna
conoscenza la fonte. Cordiali Saluti

10978691003  SRM Richiesta Chiarimenti per l'Appalto 0000101712 - 11/08/2021
14:58:55
 Buonasera, relativamente al lotto 1 si richiedono le planimetrie in formato DWG.

10978691003  SRM Richiesta Chiarimenti per l'Appalto 0000101712 - 27/08/2021
10:49:23
 Buongiorno, si richiede l'importo del canone pagato dall'attuale gestore.

Mail inviate

Data di invio Oggetto della mail Destinatario Stato invio

11/08/2021
14:57:34

Richiesta Chiarimenti per l'Appalto
0000101712

mirta.parnasso@apss.tn.it E-mail generata correttamente

11/08/2021
14:57:35

Richiesta Chiarimenti per l'Appalto
0000101712

massimiliano.possamai@a
pss.tn.it

E-mail generata correttamente

11/08/2021
14:57:35

Richiesta Chiarimenti per l'Appalto
0000101712

sonia.pinamonti@apss.tn.it E-mail generata correttamente

11/08/2021
14:57:37

Richiesta Chiarimenti per l'Appalto
0000101712

gareitaca@legalmail.it Mail inviata

11/08/2021
14:58:55

Richiesta Chiarimenti per l'Appalto
0000101712

mirta.parnasso@apss.tn.it E-mail generata correttamente
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Data di invio Oggetto della mail Destinatario Stato invio

11/08/2021
14:58:55

Richiesta Chiarimenti per l'Appalto
0000101712

massimiliano.possamai@a
pss.tn.it

E-mail generata correttamente

11/08/2021
14:58:55

Richiesta Chiarimenti per l'Appalto
0000101712

sonia.pinamonti@apss.tn.it E-mail generata correttamente

11/08/2021
14:58:55

Richiesta Chiarimenti per l'Appalto
0000101712

gareitaca@legalmail.it Mail inviata

12/08/2021
18:51:21

Richiesta Chiarimenti per l'Appalto
0000101712

mirta.parnasso@apss.tn.it E-mail generata correttamente

12/08/2021
18:51:21

Richiesta Chiarimenti per l'Appalto
0000101712

massimiliano.possamai@a
pss.tn.it

E-mail generata correttamente

12/08/2021
18:51:21

Richiesta Chiarimenti per l'Appalto
0000101712

sonia.pinamonti@apss.tn.it E-mail generata correttamente

12/08/2021
18:51:22

Richiesta Chiarimenti per l'Appalto
0000101712

vivoilitalia@pec.it Mail inviata

27/08/2021
10:49:23

Richiesta Chiarimenti per l'Appalto
0000101712

mirta.parnasso@apss.tn.it E-mail generata correttamente

27/08/2021
10:49:24

Richiesta Chiarimenti per l'Appalto
0000101712

massimiliano.possamai@a
pss.tn.it

E-mail generata correttamente

27/08/2021
10:49:24

Richiesta Chiarimenti per l'Appalto
0000101712

sonia.pinamonti@apss.tn.it E-mail generata correttamente

27/08/2021
10:49:24

Richiesta Chiarimenti per l'Appalto
0000101712

gareitaca@legalmail.it Mail inviata

30/08/2021
17:54:00

Richiesta Chiarimenti per l'Appalto
0000101712

mirta.parnasso@apss.tn.it E-mail generata correttamente

30/08/2021
17:54:00

Richiesta Chiarimenti per l'Appalto
0000101712

massimiliano.possamai@a
pss.tn.it

E-mail generata correttamente

30/08/2021
17:54:00

Richiesta Chiarimenti per l'Appalto
0000101712

sonia.pinamonti@apss.tn.it E-mail generata correttamente

30/08/2021
17:54:01

Richiesta Chiarimenti per l'Appalto
0000101712

loredana.battaglion@legal
mail.it

Mail inviata

07/09/2021
17:53:42

Richiesta Chiarimenti per l'Appalto
0000101712

mirta.parnasso@apss.tn.it E-mail generata correttamente

07/09/2021
17:53:43

Richiesta Chiarimenti per l'Appalto
0000101712

massimiliano.possamai@a
pss.tn.it

E-mail generata correttamente

07/09/2021
17:53:43

Richiesta Chiarimenti per l'Appalto
0000101712

sonia.pinamonti@apss.tn.it E-mail generata correttamente

07/09/2021
17:53:43

Richiesta Chiarimenti per l'Appalto
0000101712

loredana.battaglion@legal
mail.it

Mail inviata

07/09/2021
20:26:26

Richiesta Chiarimenti per l'Appalto
0000101712

mirta.parnasso@apss.tn.it E-mail generata correttamente

07/09/2021
20:26:27

Richiesta Chiarimenti per l'Appalto
0000101712

massimiliano.possamai@a
pss.tn.it

E-mail generata correttamente

07/09/2021
20:26:27

Richiesta Chiarimenti per l'Appalto
0000101712

sonia.pinamonti@apss.tn.it E-mail generata correttamente

07/09/2021
20:26:27

Richiesta Chiarimenti per l'Appalto
0000101712

vivoilitalia@pec.it Mail inviata
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Data di invio Oggetto della mail Destinatario Stato invio

20/09/2021
14:08:15

Appalto 0000101712 - Offerta 3000356899
presentata

loredana.battaglion@legal
mail.it

Mail inviata

21/09/2021
10:15:33

Appalto 0000101712 - Offerta 3000356804
presentata

hermessnack@certificazio
neposta.it

Mail inviata

21/09/2021
11:50:11

Appalto 0000101712 - Offerta 3000355990
presentata

sede.puntogrill@pec.it Mail inviata

Descrizione delle operazioni svolte :

La Presidente alle ore 09:30 con l'assistenza dei testimoni dichiara aperta la seduta e
dispone l'apertura a sistema - seguendo l'ordine progressivo dei concorrenti presentato
dalla piattaforma - delle offerte pervenute al fine di verificarne la relativa
consistenza rammentando ai presenti in sala quanto indicato al par. 19, lett. a) del
disciplinare di gara e precisamente: "-a norma dell'art. 4 bis della L.P. n. 2/2020,
l'esame della documentazione amministrativa non comprende le dichiarazioni attestanti
l'insussistenza dei motivi di esclusione ed il possesso dei criteri di selezione dei
concorrenti e delle imprese ausiliarie; - le dichiarazioni attestanti l'insussistenza dei
 motivi di esclusione e il possesso dei criteri di selezione dei concorrenti e delle
imprese ausiliarie sono esaminate, per l'aggiudicatario (ed eventuale Impresa ausiliaria)
 in sede di verifiche successive all'aggiudicazione". Nell'ipotesi in cui tutta la
documentazione amministrativa risulti regolare - si proseguirà con l'apertura
dell'"Allegato tecnico" come previsto al paragrafo 21 del medesimo disciplinare. Nel caso
 in cui si ravvisi la necessità di attivare, come previsto dal par. 19, lett. b) del
disciplinare di gara, la procedura di soccorso istruttorio di cui al paragrafo 14, la
seduta sarà sospesa in attesa della conclusione degli adempimenti istruttori correlati.

Fermo restando quanto detto, la Presidente di gara comunica che procede all'apertura dei
documenti  delle tre Imprese concorrenti per il lotto 1, mentre per il lotto 2,
constatato che nessuna Impresa risulta aver presentato offerta, lo dichiara deserto.

LOTTO 1: SERVIZIO DI GESTIONE BAR INTERNO DEL PRESIDIO OSPEDALIERO S. CHIARA DI TRENTO
La Presidente procede con l'apertura della documentazione amministrativa dei seguenti
concorrenti:
PUNTO GRILL SERVICES S.R.L.: dall'esame della documentazione si rileva quanto segue:
a) relativamente al possesso dei requisiti generali richiesti al par. 6 del disciplinare
di gara, ossia il possesso dell'iscrizione nelle "white list", dall'istanza di
partecipazione risulta che il concorrente non ha dichiarato - barrando l'opzione proposta
 dal modello messo a disposizione - di essere iscritto nell'elenco dei fornitori,
prestatori di servizi non soggetti a tentativo di infiltrazione mafiosa o di aver
presentato domanda di iscrizione nel predetto elenco. La Presidente dispone quindi,
l'attivazione del soccorso istruttorio di cui all'art. 83, comma 9, del Codice per
l'integrazione delle dichiarazioni sul possesso del requisito di partecipazione di cui al
 par. 6 del disciplinare di gara, fermo restando che quanto dichiarato deve fare
riferimento alla situazione in essere prima della scadenza del termine per la
presentazione delle offerte.
b) relativamente al versamento ANAC, è stato allegato alla documentazione di gara
l'attestazione del versamento del contributo ad ANAC anziché la ricevuta di pagamento del
 contributo richiesto. Dalla consultazione  del sistema AVCPASS è stato possibile
accertare il regolare versamento.

HERMES S.R.L.: la documentazione risulta completa e conforme al disciplinare di gara.
SERENISSIMA RISTORAZIONE S.P.A.: la documentazione risulta completa e conforme al
disciplinare di gara.

All'esito di tutte le operazioni sopra descritte, il Presidente di gara, con il presente
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provvedimento:
-ammette al prosieguo della gara tutte le Imprese offerenti, per le quali la
documentazione amministrativa prodotta è risultata conforme alle prescrizioni del
Disciplinare di gara (così come sopra indicato distintamente per ciascuno dei lotti
esaminati);
-dispone che si proceda ad attivare il soccorso istruttorio nei confronti dell'impresa
PUNTO GRILL SERVICES S.R.L., dando mandato al verbalizzante responsabile del procedimento
 di attivare il soccorso istruttorio secondo quanto sopra indicato;
-dichiara deserto il lotto n. 2 "GESTIONE BAR INTERNO DEL PRESIDIO OSPEDALIERO DI ARCO";
-dà mandato al responsabile del procedimento di procedere agli adempimenti di cui
all'art. 29 del D.Lgs. n. 50/2016 e s.m..
La Presidente dispone la sospensione della gara in attesa della conclusione degli
adempimenti istruttori disposti ai punti precedenti.
In esito a tale attività sarà riconvocata, inviando a tutti i concorrenti un avviso a
mezzo pec, la seduta di gara per il prosieguo della procedura.
La Presidente di gara ricorda, altresì, che la procedura è svolta mediante sistema
telematico e pertanto le offerte tecniche ed economiche dei concorrenti sono rimaste
chiuse a sistema il quale ne garantisce l'integrità e dichiara ad ore dieci e minuti
venticinque (10:25) chiusa la seduta.

Letto, confermato, sottoscritto digitalmente in data 22/09/2021.

La Presidente di gara:

dott.ssa Sonia Pinamonti	

I testimoni:

dott.ssa Emmarosa Girardi

dott.ssa Mirta Parnasso (verbalizzante)
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