
Allegato A06)

Istruzioni per la compilazione del 
campo Elemento minimo richiesto Max punti 

attribuibili

Tipologia 
punteggio 
attribuito

Modalità di attribuzione del punteggio

1 Consegna rispetto al giorno di calibrazione. 
Indicare il n di giornate lavorative, 
per la consegna del generatore, 
antecedenti alla data di calibrazione

Consegna prima della data di 
calibrazione 8 Tabellare

Verranno attribuiti: 
4 punti se la consegna avviene da 1 a 3 gg prima della data 
di calibrazione;
8 punti se la consegna avviene da 4 a 6 gg prima della data 
di calibrazione.

2 Fornitura, all'inizio del contratto, di un contenitore schermato per eluizione per l'alloggiamento 
sicuro dell'eluato, che assicuri la radioprotezione dell'operatore durante le fasi di eluizione. /// /// 8 SI/NO

Verranno attributi: 
8 punti per il possesso della caratteristica;
0 punti in assenza della caratteristica.

3 Tempo di reintegro di generatori difettosi, non idonei o che non abbiano soddisfatto i criteri di 
qualità in fase di accettazione. 

Indicare il n. di giornate lavorative, 
dopo opportuna segnalazione da 
parte della UOC di Medicina 
Nucleare, entro le quali è garantito il 
reintegro.

/// 8 Tabellare

Verranno attribuiti: 
3 punti se il reintegro avviene entro 15 giorni dalla 
segnalazione;
8 punti se il reintegro avviene entro 5 giorni. 

4 Resa di eluizione migliorativa rispetto ai requisiti minimi Inidcare la percentuale di resa di 
eluizione Percentuale di resa di eluizione =50% 7 Tabellare

Verranno attribuiti: 
3 punti se > 50 e <= 55%;
7 punti se > 55%

5 Indicazioni di utilizzo registrate. Indicare le indicazioni di utilizzo 
registrate /// 6 Tabellare

Verranno attribuiti:
3 punti per la marcatura di kit freddi per preparazioni 
radiofarmaceutiche; 
6 punti per la preparazione di radiofarmaci mediante 
modulo di sintesi. 

6
Servizio incluso gratuito di ritiro di generatori scaduti, eseguito nel rispetto della normativa 
vigente. Il ritiro deve essere effettuato entro 2 mesi dalla richiesta da parte dell'U.O. di Fisica 
Sanitaria.

/// /// 6 SI/NO
Verranno attribuiti: 
6 punti per il possesso della caratteristica
0 punti in assenza.

7 Per la radioprotezione dell'operatore, fornitura di schermatura supplementare adatta, per 
dimensioni e forma, al generatore offerto, da posizionare sul piano di lavoro della cella. /// /// 6 SI/NO

Verranno attribuiti: 
6 punti per il possesso della caratteristica
0 punti in assenza 

8 Assistenza tecnica in situ di tecnico specializzato durante le prime eluizioni entro due giorni 
lavorativi dalla consegna del generatore nuovo. ///

Assistenza tecnica in situ di tecnico 
specializzato durante l'installazione del 
generatore nuovo e le prime eluizioni.

6 SI/NO
Verranno attribuiti: 
6 punti per il possesso della caratteristica
0 punti in assenza

9 Tempo di risposta a quesiti urgenti su: ordini, consegne, qualità radiofarmaceutica inferiore a 
30 minuti. /// /// 6 SI/NO

Verranno attribuiti: 
6 punti per il possesso della caratteristica
0 punti in assenza 

10
Flessibilità nella programmazione della consegna. Possibilità di modificare l'ordine in formato 
e giorno di consegna fino ad un mese prima della prevista consegna, per far fronte a specifiche 
esigenze o eventi della U.O.C. di Medicina Nucleare.

/// /// 5 SI/NO
Verranno attribuiti: 
5 punti per il possesso della caratteristica
0 punti in assenza 

11
Assistenza post vendita: personale di riferimento disponibile per la risoluzione di problemi di 
natura commerciale, tecnica o farmacovigilianza dalle ore 8:30 alle ore 15:00 dal lunedì al 
venerdì (festivi esclusi).

///

Personale di riferimento disponibile 
per la risoluzione di problemi di natura 
commerciale, tecnica o 
farmacovigilanza dalle ore 9:00 alle ore 
14:00 dal lunedì al venerdì (festivi 
esclusi).

4 SI/NO
Verranno attribuiti: 
4 punti per il possesso della caratteristica
0 punti in assenza 
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